POST Telecom

LUXEMBOURG

CONDITIONS PARTICULIERES DE VENTE

PerfectSignal S

1. DEFINITIONS 3.4. Lors de la souscription du Servnice, le Client fourni‘t 6. TARIFICATION
Dans le cadre des présentes conditions I’adre_sse d'installation du Boitier et s'engage @  g.1. Le Service est facturé selon ‘Ie Plan Tarifaire
particuliéres (les « Conditions Particuliéres aver’qr FOST Te[ef: om tiIe tout chaqgement de applicable et, §onformement a larticle 3 des
), les termes utilisés avec une majuscule ont Ia Iocgllsatlon,dt{ Boitier, mer.ne'temporalre., dans les Conditions Générales.
signification qui leur est attribuée ci-dessous ou meilleurs delais. La souscription au Service et son 7. DUREE ET RESILIATION DU CONTRAT
s e " ; ’ utilisation supposent que le Client dispose (i) d'un
a defaut, dans les Conditions Genérales : modem compatible avec le Service et (i) dun  7.1. Le premier Contrat pour le Service est conclu
Accés Int(-_:rnet Fixe : acces mternet_ large Acces Internet Fixe. pour une durée minimale d'engagement de vingt-
bande fourni par POST Telecom et susceptiblede 3 5 1o client ayant résilié son abonnement au quatre (24) mois.
supporter le Service, tant au moment de la Service et s'étant diment acquitté des sommes  7.2. Dans le cas d'un nouveau Contrat au sens de
s’ougcr|pt|on au 'Serwce quau moment de redues le cas échéant pourra souscrire de l'article 3.5 des Conditions Particuliéres, le Contrat
FActivation du Boitler. e nouveau le Service, sans toutefois &tre contraint sera d'une durée illimitée.
ggr:g;li‘n;tig%m laﬁfa)?fae::etgig‘j:r?grme;/aal:zilussoussé: d'acheter un nouveau Boftier. 7.3. 1l est possible, dune part, qua la suite de
1al, A ' I'Activation du Boitier, POST Telecom estime que
accessoires (notamment cables), nécessaire au 4. INSTALL'ATION EAT'ACTIW'\TION Dl‘_' BOITIER la qualité du Service est insuffisante pour des
fonctionnement du Service et a la bonne  4.1. Linstallation du Boitier se fait par le Client. . raisons techniques qui n‘apparaissent qu‘a ce
utilisation de ses fonctionnalités, tel que vendu  4.2. Le Clientls’engage a installer et a utiliser le Boitier moment-I3 auquel cas POST Telecom est en droit
au Client par POST Telecom dans le cadre de conformément aux instructions d'installation et de notification la résolution du Contrat de Service.
l'utilisation du Service. d'utilisation communiquées. D'autre part, le Client, s'il nest pas satisfait par le
Conditions Générales: les conditions  4.3. L’Activation de l'acces au Service se fait jusqu‘a Service, aura également la possibilité de se
générales de vente de POST Telecom en vigueur deux (2) heures aprés le raccordement du Boitier rétracter par courrier recommandé d(ment
(selon Ig cas, pour des Clients consommateurs ou a son terminal d’Accés Internet Fixe. motivé dans les quatorze (14) jours suivant la
g‘;’;‘zsﬂf;ngﬂs)-ert re : 2one dun ravon limité 5. RESPONSABILITE ET GARANTIES conclusion du Contrat. Dans ces deux cas, le
autour du Bc:;:ier :;ans. I;quelleutth yClienlt 1:Ie 31, PQST Telecom rappelle au CIient, que pour (_"etre gg,?:;t "s:l:aérﬁzcélu :;C?nanll,zr?ngz;onﬁ“ﬁjzss r;:
POST Telecom pour des services de mis en vente sur le marché européen et obtenir le chef de 'une des F?a o éqcet Goerd of donmers
communications mobiles, ainsi que tout client marquage CE, les Boftiers doivent étre conformes s r:stitution d: IBoitier gar r
d'un opérateur luxembourgeois ou étranger a et respecter les limites d'exposition aux ondes 7.4. Le Service est techniquement lié a existence d'un
ayant paSSé un accord pour utiliser le réseau radio fixées par la reg.lementatlon ep. viguewur. o Acceés Internet F|)((:Ie Toute suspension ou
mobile POST Telecom aura la possibilité d’obtenir PoST Telecolm garantit que les Bomgrs sont résiliation du contrat éntre POST T(;ecom et le
une couverture 3G sous réserve des conditions commercialisés avec le marquage CE, et a cetitre Client se rapportant & cet Accés & Internet Fixe, &
décrites  dans les présentes  Conditions et dans les Ii[nites de la I(Aagislation ap,plicable, sa e demandepzu Client ou aux forts de ce dernitler
Particulieres. responsabilité ne peut étre engagée au titre o= . . el
d'éventuels effets nocifs causés par une impliquera automatiquement et de plein droit la
2. PORTEE exposition aux ondes radio émises par le Boitier. suspension qu la reS|I|at|onA|mmed|at('e 'du Contrat
Les présentes Conditions Particuliéres sont 5.2. Le Client est dlment averti et accepte pour le Service dans les mémes conditions que la
applicables & tout Contrat PerfectSignal S pour expressément que l'utilisation du Service peut suspension ou la resiliation du Contrat d'Acces
lequel leur application a été diiment notifiée au influencer, & la baisse, la vitesse de son Accés internet Fixe.
Client. Internet Fixe et accepte pleinement cet
3. DESCRIPTION ET SOUSCRIPTION DU inconvénient en utilisant le Service.
SERVICE 5.3. Le Client reconnait et accepte que la qualité du
) , , ) ) Service soit liée a la taille de la bande passante
3.1. Le Service der)omrrlle PerfectSignal S consiste en sur I'Accés Internet Fixe et que Iutilisation
la iourmture d u(r; reseatu drpob|:§. ?;G (voix tet dgta)l simultanée du Service par plusieurs utilisateurs
o e, [edeadersaquate netae deyttiond
Le Service est limité a huit (8) communications 2‘:‘;??:;; st?srf:rfseatgiﬁrﬁanljzr et ne donne pas
;zlt);n(t)L:i’ac[())[r)]::a(i:ltslor?j)blirl](:gré]:;ps:tri]t;g?nBegS AVeC 54, Le Client s'engage a utiliser le Boitier uniquement
3.2. Pour bénéficier du Service, le client doit acheter et sur le territoire du Grand-Duché de Luxembourg.
raccorder son Boitier & son terminal d'Acces
Internet Fixe et payer son abonnement au
Service.
3.3. La souscription au Service inclut I'achat du Boitier

et I'abonnement au Service.
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