eboo

Erstanmeldung
beim e-Banking mit eboo
und LuxTrust Mobile

Ihr neues Konto bei POST ist eroffnet.
Jetzt sind nur noch wenige Schritte erforderlich,
bis Sie Ihr neues e-Banking mit eboo nutzen konnen.

—e WAS GESCHIEHT NACH MEINEM
ANTRAG AUF KONTOEROFFNUNG? ‘.

Sie erhalten Zugang zum e-Banking mit eboo und kénnen Ihr Online-Konto

dort einsehen und verwalten. Uber diesen Online-Zugang kénnen Sie auRerdem PosTt
Uberweisungen vornehmen, lhre Bankbescheinigung (RIB) herunterladen, —_—
Ilhre Easy VISA-Karte aufladen, Kontoauszuige einsehen und vieles mehr.

Um auf eboo zugreifen zu kdnnen, mussen Sie zunachst LuxTrust aktivieren.

—e WAS IST LUXTRUST?

Die LuxTrust-Produkte sollen fur optimale Sicherheit bei Inren Online-Transaktionen
sorgen. Mit LuxTrust erhalten Sie eine digitale Kennung zum Nachweis lhrer Identitat
bei allen Ihren Online-Verfahren.

Diese Authentifizierung lasst sich mit der Kontrolle am Flughafen vergleichen.

Sie gewahrleistet die Sicherheit Ihres eboo-Zugangs.

—— WAS BENOTIGE ICH?

Ihr Smartphone Ihre LuxTrust-Codes (Versand per SMS
im Anschluss an lhre Kontoeréffnung)
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—= WIE AKTIVIERE ICH LUXTRUST MOBILE?

Aktivieren Sie zunachst LuxXTrust Mobile und lassen Sie sich einfach von den
Anweisungen in der App durch den Aktivierungsvorgang leiten.

< Suchen
LuxTrust Mobile
GD f
# Ladenim
4,8 4+ #1 @& App Store
L2 2.8 8 € Nirtschaft

Laden Sie LuxTrust Mobile Uber den App Store
oder Google Play Store herunter

JETZT BEI
}’ Google Play

Wichtig: LuxTrust Mobile kann auf héchstens zwei Geraten aktiviert werden.

GemaR den Sicherheitsanforderungen der CSSF mussen Gerate mindestens Uber Apple
12.0 oder Android Version 6.0 verfugen, um mit LuxTrust Mobile kompatibel zu sein!

LuxTrust Mobile

Herzlich willkommen!

Neuer Benutzer

?

ekt

o
Merihenrg e Rrnng?

Offnen Sie die LuxTrust Mobile-App
und gehen Sie auf ,,

"

|I | Aujourd’hui 10:20

| ---LuxTrust Codes---
LuxTrust Serial Number:
123456789123
User ID: ABCD1234
Password: 123456

Anmelden

2 Challenge: 123456
2 . More info? info@luxtrust.lu or
‘ (+352) 24 550 550
e ]
Geben Sie die ein, die Sie per SMS

erhalten haben und gehen Sie auf ,suivant”
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r 9:27 il = -
| IS Aktivierung

Aktivierungscode eingeben

Bt Sie den wahrend der Bestell renial-

@m"@;ﬁl:;ﬁmfwm::f Belsplel.

empfohlen die letzten 5 Ziffern ihrer Ausweis- oder

Reisepassnummer zu verwenden. |
621 2[34 944
Also|34944

Wenn Sielven Aktvierungscode vergssen haben, ufen Sie

geme anunter

Geben Sie im Feld ,
die letzten 5 Ziffern lhrer Mobiltelefonnummer
ein und gehen Sie auf ,suivant”

Aktivieren Sie die biometrische Erkennung (FacelD, TouchID
oder Fingerabdruck), mit der Sie die App ohne Eingabe des
PIN-Codes &ffnen kdnnen.

9:27 -l -

Altivierung

Pincode festlegen

Pincode zum Sichern und Entsperren der App
erstellen

ocooooo |

Bitte benutzen Sie nicht den gleichen Pincode wie zum
Entsperren ihes Gerates.

1 2 3

4 5 6

7 8 9

&) 0 =)
. J

Legen Sie einen 6-stelligen PIN-Code fest und bestatigen Sie ihn. Tippen Sie
anschlieend auf das Kontrollzeichen unten rechts, um den Code zu validieren.



’ 9:27 )

< Aktivierung
000 |

Wibhle Sicherheitsfragen |

Wahle und beantworte drei Sicherheitsfragen. Das
wird uns helfen Sie bei einem Support Anruf zu
identifizieren.

What is your favourite movie? |
Batman

What is your mother’s maiden name?
What s your favourite city?

What car brand do you drive?

What is your favourite football club?

. J

Beantworten Sie nach der Auswahl . Damit kbnnen
Sie sich bei einem Gesprach mit unserem Support-Team identifizieren

’ 9:27 -l T -

< Aktivierung
Q0000 |
Neues Passwort erstellen

verwenden, um sich sicher bei Online Anwendungen

Sie knnen Ihr Passwort mit der Benutzer ID
einzuloggen oder elektronisch zu unterschreiben I

Neues Passwort

Passwort bestitigen

Sie kénnen Zahien, Buchstaben und besondere Zeichen wie
2_1...verwenden

\. J

Legen Sie ein fest und geben Sie es unter
.confirmer le mot de passe” erneut ein.

9:27 il T -

Zusammenfassung

Aktivierung erfolgreich!
LuxTrust Mobile kann jetzt verwendet werden. I

| G|

Max |
Mustermann w
001111115421231230211

maxmustermann@gmail.com

Sie kénnen Ihre Produkte (Token, LuxTrust Mobile
oder Scan) iiber ®

ABSCHLIESEN

Die Aktivierung von LuxTrust Mobile war erfolgreich!
Gehen Sie auf ,finaliser”




eboo est maintenant
accessible !

Connectez-vous des
maintenant sur eboo.lu ou sur
I'App.

Des questions ? +352 2424
8004.

POST Finance

Nach der Aktivierung von LuxTrust Mobile
erhalten Sie innerhalb weniger Minuten eine
Bitte warten Sie diese SMS ab, um lhren Zugang
zum e-Banking zu aktivieren

Sie haben die LuxTrust Mobile ist nun aktiv!
Aktivieren Sie im nachsten Schritt Ihr e-Banking mit eboo
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—= WIE AKTIVIERE ICH DAS e-BANKING MIT EBOQO?

PosT

# Ladenim
« App Store

JETZT BEI
}’ Google Play ‘

Laden Sie eboo Uber den App Store oder
Google Play Store herunter

e

eboo

Pas encore client 2
| ?SOSCARTE | @ AIDE

Offnen Sie die eboo-App und melden Sie sich an

Wahlen Sie aus

---LuxTrust Codes---
LuxTrust Serial Number:
123456789123

User ID: ABCD1234
Password: 123456
Challenge: 123456

More info? info@luxtrust.lu or
(+352).24 550 550

Geben Sie |hre Benutzer-ID ein, die
Ihnen in der zweiten SMS mitgeteilt wurde



Geben Sie ein, dass Sie fur lhr
LuxTrust Mobile-Konto festgelegt haben.

Es handelt sich um das von lhnen gewahlte Passwort
aus Schritt 9 der Einrichtung von LuxTrust Mobile

Sie werden
zur LuxTrust Mobile-App

uuuuuuuu

Es wird ein Fenster mit der Information angezeigt, dass die Anmeldung
bei LuxTrust Mobile durchgefthrt wird und Sie Schritt 8 innerhalb von
durchfuhren mussen



CONFIRMER

Offnen Sie die LuxTrust Mobile-App
und wabhlen Sie ,confirmer”

Sie mussen sich per
authentifizieren. Wenn Face ID bei Ihnen nicht aktiviert ist, geben Sie den
PIN-Code ein, den Sie fur lhr LuxTrust Mobile-Konto festgelegt haben.

Sie werden erneut zur e-Banking-App eboo weitergeleitet.
Herzlichen Gluckwunsch, lhr e-Banking-Zugang mit eboo ist eingerichtet!
Sie kdnnen die eboo App nun tberall verwenden und mussen nicht langer
einen POST-Schalter aufsuchen

Sie haben noch Fragen zu LuxTrust Mobile?

www.post.lu/luxtrustmobile

PosT

LUXEMBOURG

+352 2462 8004 (montags bis samstags von 8:00 bis 18:00 Uhr)

info@luxtrust.lu ~_




